
特定商取引法に基づく表記 

1. 販売事業者 

Coone Lab（個人事業主） 

2. 運営統括責任者 

日下 春樹 

3. 所在地 

〒330-0845 

埼玉県さいたま市大宮区仲町 3丁目 48-2 

4. 電話番号 

048-606-4929 

※受付時間：平日 9:00〜21:00（クラス中を除く） 

5. メールアドレス 

contact@coonecamp.jp 

6. 販売価格 

各サービスの料金は、当ジム公式ウェブサイトの料金ページに税込価格にて表示して

おります。 

価格は、経済状況・運営上の必要性等により変更する場合があります。変更する場
合は事前に告知いたします。 

7. 商品代金以外に必要な料金 

• 入会金 

• 消費税 

• クレジットカード分割決済手数料（分割払い選択時はカード会社所定の手数料が

発生します） 

8. 支払方法 

• クレジットカード決済 

• 現金決済 

• その他当施設が定める決済方法 

9. 支払時期 

月額会員 

• 初回：申込時に当月分を決済 

• 2 回目以降：毎月 20 日に翌月分をクレジットカードにて自動決済 

都度利用・物販・イベント参加費等 

• 現金：商品購入時またはサービス提供前にお支払い 

• クレジットカード：決済時に即時処理 

10. サービス提供時期 



決済完了および会員登録手続き完了後、直ちにサービスをご利用いただけます。 

11. 契約期間 

月額会員契約は 1ヶ月単位の自動更新契約となります。 

解約手続きが完了するまで契約は継続します。 

12. 解約について 

本契約は 1ヶ月単位の自動更新契約とします。 

解約を希望する場合は、毎月 10 日までに当ジム指定書面により店舗にて手続きを行っ

てください。書面提出日をもって解約申請受付日とします。 

10 日を過ぎた場合、翌月末での解約となります。 

解約月の会費は満額発生し、日割計算による返金は行いません。 

電話、メール、口頭による解約は受付できません。 

未納料金がある場合、精算完了後に解約手続きが完了します。 

違約金は発生しません。 

13. 休会について 

会員は、毎月 10 日までに当施設所定の書面により申請することで、翌月から休会する

ことができます。 

休会期間中は月額 1,650円（税込）の休会費が発生します。 

休会期間は最長 6 ヶ月までとします。 

休会期間中は施設の利用はできません。 

休会から復帰する場合は、復帰希望月の前月 10 日までに書面にて申請してください。 

休会中も未納料金がある場合は請求対象となります。 

14. 中途解約および返金 

本契約は 1ヶ月単位の自動更新契約です。 

会員は所定の手続きにより解約することができます。 

既に支払済みの会費については、日割計算による返金は行いません。 

15. サービスの性質上の注意 

本サービスはフィットネストレーニングサービスです。 

• 医師より運動を制限されている方 

• 妊娠中の方 

• 持病のある方 

上記に該当する方は事前に必ず申告してください。 

当施設は安全配慮に努めますが、トレーニング中の怪我・事故等については、利用規

約の範囲内での対応となります。 

16. 施設都合による休業 

天災、設備故障、感染症拡大、その他やむを得ない事由により休業する場合がありま

す。 



この場合の返⾦・補償の有無は、法令の定めに従い当施設が合理的に判断いたしま
す。 

17. 貸ジム利用に関する特則 

貸ジム利用は予約制とし、予約時間内のみ利用可能です。 

利用者の故意または過失による設備破損があった場合、修理費用をご負担いただく場

合があります。 

18. パーソナルトレーニング 

予約制となります。 

キャンセルポリシーは別途定めます。 

19. キャンペーン前払い特則 

当施設が実施する前払いキャンペーンは、支払方法に関する特典制度であり、契約期

間を定めるものではありません。 

会員は通常の解約規定に従い解約することができます。 

キャンペーンにより支払済みの料金については、未利用期間があった場合でも返金は

行いません。 

本キャンペーンは役務提供契約期間を拘束するものではありません。 


